Vorbemerkungen zum Bericht

,Internationales Symposium 1980 in Wilhelmshaven - Hausnotruf und die
neuen Formen ambulanter Betreuung -*

1980 fand in Wilhelmshaven, mit Unterstiitzung des Bundesforschungsministeriums und mit
Teilnehmern aus fortschrittlichen europdischen Lindern, ein vielbeachtetes, mit weltweitem
Presse- und Medienecho abgehaltenes, internationales Symposion, mit gleichzeitiger
Prisentation des ersten deutschen Hausnotrufsystems in Deutschland statt.

Hier wurden die wichtigsten Meilensteine erdrtert, welche die kiinftigen Strukturen des
Hausnotrufs und seine Entwicklung entscheidend beeinflussten. Dies waren u.a. die
Beachtung sozialpsychologischer und theologischer Aspekte beim Einsatz des Hausnotrufs,
dessen Finanzierung iiber eine Pflegeversicherung und die Struktur von kiinftigen ambulan -
ten Pflege- und Betreuungsdiensten (Sozialstationen),sowie die Verzahnung von Krankenhaus
und sozialer medizinischer ambulanter Betreuung.

1. So war der Deutsche Caritas Verband ( DCV ) der erste Kkaritative Spitzenverband
Deutschlands, der in einer ihm angegliederten Einrichtung, einem konfessionellen
Krankenhaus seines Verbandes, die Installation eines Hausnotrufsystems im Jahre
1980 durchfiihren lieB und dies auf einem vielbeachteten internationalem Symposium
der Offentlichkeit am 26.02.1980 und 27.02.1980 durch seinen damaligen
Vizeprisidenten, den Domkapitular Schenk, kundtun lie. Domkaplullar Schenk geht
dabei auf die Dimensionen und die praktische Altenhilfe ein'.

2. Der damalige Weihbischof und spétere Bischof von Trier, Dr. Spital, seinerzeit
Vorsitzender des Bundesverbandes Katholischer Krankenhduser Deutschlands, einer
Untergliederung des DCV, geht auf die sozialpolitische Dimension des 1980 in
Wilhelmshaven installierten Hausnotrufsystems, das erste in Deutschland, ein. Dabei
weist er besonders auf die vielschichtigen Belange der zum betreuenden alten,
alleinlebenden und kranken Menschen hin’. ., Der Mensch ist der tiglich Weg der
Kirche®.

3. Der Ministerialdirigent und _spitere Staatssekretéir in Bonn, Karl Jung, erorterte in
anschaulicher Weise die soziapolitische Situation in Deutschland und zeichnet
damals schon die Umrisse, einer mit den Verfasser bereits im Vorfeld des
Symposiums in mehreren Gesprichen diskutierten notwendigen Emﬁlhrung einer
Pflegeversicherung auf. Karl Jung gilt als der Vater der Pﬂegeversmherung -

Auch am Rande des Symposiums fanden mit Karl Jung weitere Gespriche, die auf
den bisherigen Erfahrungen des Hospitals, dem Mitglied des DCV'’s, basierten, statt.
Dabei wurden konkret die Fragen der kiinftigen Entwicklung des Hausnotrufes incl.
Biomedizin, die ambulante medizinische und pflegerische Betreuung (z.B.

! Siehe Seite 37 bis 39 des nachstehenden Symposiumsberichtes von 1980
2 Gjehe Seite 13 bis 15 des nachstehenden Symposiumsberichtes von 1980
* ( http://de.wikipedia.org/wiki/Karl_Jung)

* Siehe Seite 23 bis 26 des nachstehenden Symposiumsberichtes von 1980
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Sozialstationen pp ), die Verzahnung ambulanter Dienste mit Krankenhdusern
sachkompetent besprochen. Vieles davon ist heute schon in die Praxis umgesetzt
worden.

Vom DCV, seinem damaligen Mitglied und dessen Verwaltungsdirektor Wilhelm Hormann
sind die wesentlichen Impulse zur die Entwicklung des Hausnotrufes, zu dessen
deutschlandweiten ( und mittlerweile auch weltweiten) Verbreitung und zur Einfiihrung
neuer Strukturen in den ambulanten Diensten und zur Einfiihrung der Pflegeversicherung
ausgegangen. Allen Beteiligten wurde seinerzeit schnell deutlich, dass das Eine das Andere
zur Voraussetzung hat, also nur ein Gesamtkonzept erfolgreich sein kann.

Karl Jung war ein Mann der Tat, mit dem sich eine solche Mammutaufgabe auch beim
Gesetzgeber, der Bundesregierung, umsetzen lie. Karl Jung verstarb am 13. Juli 2005

Wilhelm Hormann

Berlin/ Flettmar
25.02.2006
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Kommunikationstechnologie
im Dienst am Menschen

In diesem 160seitigen Bericht ist das Ergebnis eines Symposiums zusammengefaBt, das im
Frithjahr 1980 mit internationaler Beteiligung die Anwendung moderner Kommunikations-
technologien im Dienst am Menschen untersuchte. Insbesondere kam es darauf an zu zei-
gen, ob und wie mit Hilfe dieser Technologien der allgemeinen menschlichen Entfremdung
und Vereinsamung entgegengewirkt und vor allem im sozialpflegerischen Bereich alte und
bewahrte Formen des Dienstes am Néchsten durch den Einsatz der Elektronik optimiert
werden kénnen. Die Initiative des St.-Willehad-Hospitals in Wilhelmshaven, insbesondere
seines Verwaltungsdirektors Wilhelm Hormann, hat nach mehr als achtjéhriger Arbeit ,,vor
Ort“ zu einem Forschungsauftrag des Bundesministers fiir Forschung und Technologie ge-
filhrt, der zusammen mit AEG-Telefunken zur Entwickiung des Haus-Notruf-Systems
,,St. Willehad" flihrte.

Alte, kranke oder hilflose Menschen, die sténdiger Pflege oder medizinischer Kontrolle be-
diirfen und dennoch in ihrer liebgewordenen, angestammten Umgebung bleiben wollen,
kénnen durch einen elektronischen Notruf Hilfe herbeiholen, sooft sie sie brauchen.

Das in dieser Broschiire dokumentierte Symposium beriicksichtigt Kommunikationstechno-
logien im Haus-Notruf-Bereich, die in der Bundesrepublik, in England, Schweden, Schweiz,
Frankreich und Holland praktisch erprobt werden sollen und in England seit kurzem in der
Bewahrungsprobe sind. Die Darstellungen eines internationalen Teilnehmerkreises geben
dariiber hinaus AufschluB iiber die verschiedenen Formen praktizierter Arbeit im Dienst am
kranken und hilflosen Menschen. Die Lektiire dieses Berichtes ist aufschluBreich fur alle, die
sich mit diesem Problemkreis beschaftigen, zumal auch der jlingste Stand der Technik in
allen Einzelheiten erlautert wird. ‘ﬁ ZE

160 Seiten, mit zahireichen Abbildungen, ISBN 3-88314-144-5 DM-19;80-
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Weihbischof Dr. Spital wihrend seines Vortrags
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Einfithrung in die Thematik

Wilhelm Hormann

Seit langem beschiftigt sich das St.-Willehad-Hospital mit den Fragen der ambu-
lanten vor- und nachstationdren Versorgung Alter, Alleinlebender und Kranker.

Althergebrachtes und Bewihrtes soll sinnvoll mit neuen Erkenntnissen und techno-
logischen Produkten der modernen Zivilisation verkniipft werden. Transfer der alten
Soziallehre in unsere Gegenwart oder auch umgekehrt ausgedrickt: neue Erkenntnisse

in den Dienst der alten Soziallehren gestellt werden.

Zur Problematik #lterer Menschen in den USA sagt der Artikel der Newsweek viel.
Ahnliches gilt auch fiir Deutschland.

Seit mehr als 8 Jahren befassen wir uns verstdrkt damit, mit Hilfe moderner Kom-
munikationsmittel und die durch sie beeinfluften Formen die Zusammenarbeit in der
Menschenfiihrung, die sozialen Fragen innovativer und kreativer zu lésen. So erhielten

wir 1979 zusammen mit der AEG-Telefunken einen Forschungsauftrag.

Nach unserer Auffassung zeigten sich die sozialen Probleme in den Industrielindern
dhnlich. Deshalb wurde auch auf Wunsch des Forschungsministers im Frihjahr 1980
(26./27.02.80) ein internationales Symposium iiber die "Probleme bei der Betreuung
dlterer, alleinlebender und behinderter Menschen" in Wilhelmshaven veranstaltet.
Daran nahmen insgesamt etwa 120 Personen aus allen entsprechenden Fachbereichen
teil. Es kamen Teilnehmer aus England, Schweden, Frankreich, Schweiz, Holland und

Deutschland.

Auf dem Symposium wollten wir sehen und darlegen, wie in den einzelnen Lindern
jene Probleme geldst werden. Sie werden einmal staatlich, dann staatlich und privat,
dann nur zentralistisch, ausschlieflich privatwirtschaftlich und letztlich auch im frei-
gemeinniitzigen Raum geldst. Unsere Anfragen beim Caritasverband der USA erga-
ben, daB man fiir "home-care" idhnliche Denkansitze und Modelle entwickele, aber

noch nichts Konkretes vorzeigen kdnne.

So stellen wir neben den unterschiedlichen Lésungsansitzen auch den Haus-Notruf
"St. Willehad" vor. Wir meinen, daR er weitestgehend alle Anforderungen erfiillt, die
wihrend des Symposiums vorgetragen wurden. Die Beitrige mogen dem geneigten

Leser somit einen Uberblick {iber Problematik und L&sungsansitze geben.



Die folgenden Beitrige sind mit den Vortragenden abgestimmt und wortgetreu wie-
dergegeben und nur insoweit redaktionell {iberarbeitet und redigiert worden, als es

dem besseren Sachverstindnis des Lesers dienlich sein wird.

Wir gehen von einer groRen Nachfrage nach solchen Systemen aus. Die bundesweite
Einfilhrung eines solchen Systems setzt natiirlich Finanzen und Management voraus.
So beabsicht:’gen’ wir die Einfithrung durch eine privatwirtschaftlich gefiihrte und
durch Offentlichkeit kontrollierte Unternehmensform. Hierin sehen wir die Moglich~
keit der schnellen Verbreitung unter Zuhilfenahme kommunaler Stellen, aber auch
der vorhandenen Wohlfahrtseinrichtungen, ohne daf diesen dafiir finanzielle Belastun-

gen entstehen.

Wilhelm Hormann
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Pfarrer Franz-Josef Hachmoller eroffnet das Symposium. Von links nach rechts: Oberbiirgermei-
ster Krell, Wilhelmshaven; Jorg Stiller vom Referat Grundsatzfragen des Bundespostministe-
riums; Weihbischof Dr. Spital, Miinster, und 1. Vorsitzender des Deutschen Krankenhausverban-
des; Domkapitular Schenk, Leiter des katholischen Biiros Niedersachsen, Vizeprisident des
Deutschen Caritasverbandes; Pastor Hachmdller (am Pult), 1. Vorsitzender des St.-Willehad-
Hospital e. V.; Wilhelm Hormann, Geschiéftsfithrer des St.-Willehad-Hospitals Wilhelmshaven;
Staatssekretir Chory vom Niedersdchsischen Sozialministerium; Ministerialdirigent Jung vom
Bundesministerium filr Arbeit und Sozialordnung; Regierungsdirektor Schiitz vom Ministerium
firr Forschung und Technologie.



Titelbild der amerikanischen Zeitschrift Newsweek Magazine vom 28. 2. 1977



Auszug aus einem Artikel der amerikanischen Zeitschrift "Newsweek Magazine'" vom
28.02.1977, iiberserzt vom St.-Willehad-Hospital Wilhelmshaven

Das Grauwerden Amerikas" ("The Graying of America")

(Die Daten und Zahlen, die genannt werden, beziehen sich ausschlieflich auf Ameri-
ka, diirften aber in einigen Fillen auf die Verhiltnisse in der Bundesrepublik iber-

traghar sein.)

Es wird beispielsweise der Vergleich mit der ersten Volkszihlung im Jahre 1790 zu
1970 gezogen. Zu dieser Zeit war die Hilfte der amerikanischen Einwohner 16 Jahre

oder jiinger.

1970 lag das mittlere Alter noch unter 28 Jahren
1981 wird das mittlere Alter 30 Jahre iiberschreiten
2000 wird es 35 erreichen

2030 wird es bei 40 Jahren liegen

Nach dem 2. Weltkrieg gab es einen Baby-Boom, und zwar in den Jahren 1947 bis
1957. Es wurden in dieser Zeit etwa 53 Mio Kinder geboren, etwa 1/5 der gegen-

wirtigen Bevilkerungszahl.

Danach fiel diese Rate der Geburten stark ab. Waren es vorher statistisch gesehen
3,8 Kinder pro Frau im Jahre 1957, so fiel dieser Wert auf die Zahl 1,8 im vergan-
genen Jahr, und er wird wahrscheinlich noch weiter absinken. Der Grund liegt wohl
an den besseren Verhiitungsmethoden, dem Wechsel des Lebensstils, den vereinfach-
ten Abtreibungen und dem Anwachsen der Frauenbewegung. Die Zahl der Geburten
war so niedrig, daR beispielsweise im Jahre 1970 die Zahl der Kinder unter 13
Jahren um iiber 7,6 Mio zuriickgegangen war. Kaum waren die Schulen gebaut, um
die Ergebnisse des Baby-Booms unterzubringen - beispielsweise wurde in den SOiger
Jahren in Kalifornien jede Woche eine neue Schule eréffnet - muBiten diese Schulen
auch schon wieder geschlossen und die Lehrer entlassen werden, weil eben nicht

geniigend Kinder da waren, um die Klassenrdume zu fillen.

Neben dem Baby-Boom zeigte sich ein Langzeittrend: Die Zahl der Menschen iiber
65 Jahre wuchs stindig an. Jetzt sind es ungefihr 23 Mio Amerikaner, also 3 Mio

mehr, als dies vor 7 Jahren noch der Fall war. Im Jahre 2000 werden es etwa



